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Wdrozenie oprogramowania RAKS SQL przeprowadzone przez firme LTB
Technologie Internetowe w firmie ICATEQ Sp. z o0.0.

ICATEQ - informacje o firmie

Firma ICATEQ Sp. z o. o. jest importerem i producentem urzadzeh gastronomicznych.
Wspotpracuje z liczacymi sie na rynku swiatowym producentami sprzetu dla gastronomii, jak
rowniez sprzedaje urzadzenia pod wiasnym logo. Firma powstata w wyniku kilku letniego
doswiadczenia w prowadzeniu lokali gastronomicznymi w Europie. Na Polskim rynku istnieje
od 1995r.

LTB Technologie Internetowe

Swiadczy kompleksowe ustugi informatyczne - od tworzenia prostych serwiséw internetowych,
sklepdw www po zaawansowane projekty programistyczne. Zajmuje sie réwniez informatyczng
obstugg firm, a w szczegolnosci wdrazaniem oprogramowania do zarzadzania
przedsiebiorstwem RAKS SQL oraz sprzedazg podpisow elektronicznych - prowadzi Punkt
Sprzedazy i Weryfikacji TozsamoSci.

Wybér i wdrozenie systemu

Firma ICATEQ od poczatku swojej dziatalnosci wykorzystywata oprogramowanie klasy ERP
znanego producenta oprogramowania. Jednak wysokie koszty utrzymania jak i wprowadzania
modyfikacji popchnety firme do rozwazania zakupu innego produktu, ktory funkcjonalnoscig
odpowiadatby istniejgcemu rozwigzaniu. Po przeprowadzeniu prezentacji przez firme LTB
Technologie Internetowe, wybor padt na RAKS SQL.

Poniewaz wdrozenie systemu rozpoczeto sie w trakcie roku obrachunkowego konieczne byto
przeniesienie z dotychczas eksploatowanych programéw kartotek kontrahentow, towaréw oraz
innych danych stownikowych, ale takze zapiséw dotyczacych biezacych rozrachunkéw.
Pierwszoplanowym celem byto odwzorowanie dotychczasowego obiegu dokumentow, wzoréw
wydrukow jaki i zestawien. Dzieki sprawnej wspotpracy pracownikéw LTB wdrazajgcych system
i pracownikow ICATEQ sprawnie zastgpiono dotychczasowe oprogramowanie ERP.

W nastepnym etapie wdrozenie zostato uzupetnione o dodatkowe elementy, ktére daty petng
funkcjonalnosc¢, zapewniajgcg sprawne Sledzenie proceséw handlowych i produkcyjnych oraz
sporzadzanie analiz ekonomicznych.

Opis infrastruktury sprzetowo-systemowej

Serwer oparty na Windows Server 2003, 9 stacji roboczych.
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Zawartos¢ funkcjonalna wdrozonego systemu
- sprzedaz

- zakupy

- magazyn

- zamoOwienia

- zamowienia cykliczne

- generator zamdéwien

- CRM

- wspotpraca z zagranicg,

- kasa, bank, rozrachunki

- ksiega handlowa

- $rodki trwate do 25 Srodkow

- kadry i ptace do 25 pracownikow

- deklaracje podatkowe

- sprawozdania finansowe

- znaczniki

- zarzgdzanie dokumentami, zatgcznikami
- e-commerce

Korzysci z wdrozenia

Wdrozenie RAKSSQL dla Matych i Srednich Firm usprawnito i przy$pieszyto prace wszystkich
dziatbw firmy. Przyczynito sie znacznie do zmniejszenia kosztéw utrzymania i aktualizaciji
oprogramowania - dzieki statemu aktualizowaniu programu dziat ksiegowy nie ma problemu z
dostosowaniem sie do aktualnego stanu prawnego.

Przeniesienie Kadr i Ptac z zewnetrznego — samodzielnego oprogramowania, do jednego
programu RAKS SQL utatwito i zautomatyzowano przeptyw danych do ksigg handlowych.

Dzieki wdrozeniu rozwigzania opartego o e-commers firma wyszta naprzeciw oczekiwaniom
statych partnerow handlowych dajac im bezposredni dostep do stanow magazynowych i
zamowien. Rowniez klienci indywidualni otrzyamli sprawne narzedzie do sktadania zamowien
przez internet.

Podsumowujgc wdrozenie oprogramowania RAKS SQL przyczynito sie do przerzucenia czesci
prac wykonywanch recznie przez pracownikéw firmy na rzecz wiekszej automatyzacji obstugi
zamoéwien sktadanych przez klientdw dzieki czemu dziat handlowy mogt zajg¢ sie
pozyskiwaniem nowych rynkow zbytu.
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