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Warunki licencji na użytkowanie aplikacji e-commerce dla 
systemu RAKSSQL

1. Przedmiotem licencji jest prawo do użytkowania systemu e-commerce dla RAKSSQL, zwanego dalej E-COMMERCE.
2.  Firma  SOLUTION  Artur  Topolewicz  z  siedzibą  w  Białymstoku,  zwana  dalej  PRODUCENTEM  udziela  licencji  na 
użytkowanie E-COMMERCE osobie fizycznej lub prawnej zwanej dalej UŻYTKOWNIKIEM.
3. Licencja upoważnia UŻYTKOWNIKA do korzystania z E-COMMERCE na polu eksploatacji polegającym na:
• wprowadzaniu danych do pamięci komputera i zwielokrotnianiu E-COMMERCE  w pamięci komputera,
•  dostosowaniu E-COMMERCE bez naruszania kodów źródłowych do platformy sprzętowej i konfiguracji używanej przez 
UŻYTKOWNIKA w tym dostosowania szablonów (wygląd E-COMMERCE) do potrzeb UŻYTKOWNIKA.
4. Licencja dotyczy także aktualizacji E-COMMERCE nabywanych przez UŻYTKOWNIKA.
5. Licencja jest udzielana bezterminowo. 
6. Warunkiem uzyskania licencji oraz pliku licencyjnego jest zakup E-COMMERCE i uregulowanie w całości należności za 
E-COMMERCE, wraz z podatkiem VAT. Ponadto aby UŻYTKOWNIK mógł korzystać z pomocy technicznej oraz prawa do 
pobierania nowych wersji, o których mowa w pkt 11, konieczne jest wypełnienie i przesłanie Karty rejestracyjnej na adres e-
mail (rejestracja@rakssql.info) lub korespondencyjny PRODUCENTA E-COMMERCE (SOLUTION, 15-396 Białystok, ul. 
Kopernika 93). 
7. UŻYTKOWNIK otrzyma plik licencyjny umożliwiający korzystanie z E-COMMERCE. Plik taki jest generowany jeden 
raz.  W  uzasadnionych  przypadkach  plik  zostanie  wygenerowany  powtórnie,  po  wyrażeniu  zgody  PRODUCENTA  na 
uprzednią pisemną prośbę złożoną przez UŻYTKOWNIKA.
8. Jedynym i wyłącznym posiadaczem autorskich praw majątkowych do E-COMMERCE jest firma SOLUTION. Prawa te nie 
są przekazywane UŻYTKOWNIKOWI.
9. W przypadku naruszenia praw autorskich przez UŻYTKOWNIKA, odpowiedzialność z tego tytułu określają art.78, 79, 80 
Ustawy z  dn.  4  lutego  1994 o  prawie  autorskim i  prawach  pokrewnych  (D.U.  2000r,  Nr  80,  poz.  904 z  późniejszymi 
zmianami)
10. UŻYTKOWNIKOWI nie wolno:
• przenieść praw do użytkowania zakupionej przez siebie licencji na osobę trzecią bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody 
PRODUCENTA,
• kopiować, odsprzedawać wydzierżawiać, wynajmować lub przekazywać w innej formie E-COMMERCE, bądź jego części 
osobie trzeciej,
•  dokonywać  jakichkolwiek  zmian  w  E-COMMERCE,  przekształcać  go  do  postaci  kodu  maszynowego  lub  języka 
programowania,
• modyfikować, zmieniać struktury, a także stosować E-COMMERCE lub jego część w innym oprogramowaniu.
11. UŻYTKOWNIK ma prawo do:
• zainstalowania E-COMMERCE jako jednej instalacji (jedna instalacja serwerowa – zlokalizowana na jednej maszynie),
• bezpłatnego pobierania nowych wersji E-COMMERCE w okresie trwania prawa do opieki serwisowej/aktualizacji systemu 
RAKS SQL użytkowanym przez UŻYTKOWNIKA, z którym współpracuje E-COMMERCE, z zastrzeżeniem warunków 
zawartych w pkt. 6
• zakupu licencji na użytkowanie dodatkowych modułów E-COMMERCE bez konieczności zakupu nowego E-COMMERCE,
•  bezpłatnej  pomocy  telefonicznej  lub mailowej  świadczonej  przez  PRODUCENTA i  jego przedstawicieli  (pośredników 
handlowych, autoryzowanych serwisantów) w okresie trwania prawa do opieki serwisowej/aktualizacji systemu RAKS SQL 
użytkowanym przez UŻYTKOWNIKA, z którym współpracuje E-COMMERCE , z zastrzeżeniem warunków zawartych w 
pkt. 6
12. UŻYTKOWNIK otrzymuje E-COMMERCE w postaci elektronicznej (spakowane archiwum GTAR) wraz z instrukcją 
użytkowania w postaci pliku PDF. 
13.  PRODUCENT  nie  gwarantuje  spełnienia  wszystkich  oczekiwań  UŻYTKOWNIKA  w  konkretnym  zastosowaniu  E-
COMMERCE. W interesie UŻYTKOWNIKA leży zapoznanie się z wersją demonstracyjną programu i jego możliwościami.
14. PRODUCENT dokłada wszelkich starań w celu uzyskania maksymalnie poprawnego algorytmu E-COMMERCE, jednak 
nie gwarantuje jego 100-procentowej bezbłędności.
15. PRODUCENT nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek ewentualne szkody bezpośrednie lub pośrednie, wynikłe z 
użytkowania E-COMMERCE.
16. Treść instrukcji użytkowania E-COMMERCE nie może stanowić podstawy do jakichkolwiek roszczeń w stosunku do 
PRODUCENTA.
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17. Ewentualne roszczenia ze strony UŻYTKOWNIKA nie mogą przekroczyć kwoty, za którą UŻYTKOWNIK zakupił E-
COMMERCE lub jego nowszą wersję.
18.  Naruszenie  warunków licencji  powoduje  utratę  praw licencyjnych i  gwarancyjnych,  a  ponadto  PRODUCENT może 
dochodzić swoich roszczeń z tytułu tego naruszenia, w zakresie i w sposób zgodny z polskim prawodawstwem. Wszelkie 
spory będą rozstrzygane przez sąd właściwy ze względu na siedzibę PRODUCENTA.
19. Wypełnienie i przesłanie Karty rejestracyjnej jest równoznaczne z zaakceptowaniem warunków licencji.
20. Niniejsze warunki licencji stanowią prawnie wiążącą umowę pomiędzy UŻYTKOWNIKIEM, a PRODUCENTEM.
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ROZDZIAŁ

1
Wdrożenie RAKSSQL e-commerce

Podstawowymi elementami do uruchomienia aplikacji RAKSSQL e-commerce są: 
odpowiednio skonfigurowany serwer WWW, łącze internetowe posiadające stały adres IP oraz 
system RAKSSQL dla Małych i Średnich Firm. By w pełni wykorzystać możliwości e-commerce 
wymagane jest posiadanie następujących funkcjonalności systemu RAKSSQL:

- Sprzedaż

- Magazyn

- Zamówienia

- CRM

- Kasa, bank, rozrachunki

- Zarządzanie dokumentami/załącznikami

Instalacja serwera 

Serwer na którym będzie uruchomiona aplikacja RAKSSQL e-commerce musi obsługiwać 
oprogramowanie:

- serwer WWW

- php 4 lub 5 z obsługą interbase, GD, curl

- ionCube Loader 

- ssh

SMTP – dostęp do serwera lub lokalna instalacja

FIREBIRD 1.5 - dostęp do serwera bazy lub lokalna instalacja
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Linki do oprogramowania:

Serwer WWW:

http://httpd.apache.org/

PHP:

http://www.php.net/

ionCube Loader :

http://www.ioncube.com/loaders.php

FIREBIRD:

http://www.firebirdsql.org/

Posiadając serwer z zainstalowanym niezbędnym oprogramowaniem możemy przystąpić do 
instalacji aplikacji RAKSSQL e-commerce.

Dostarczony pakiet oprogramowania należy przekopiować do katalogu docelowego serwera WWW 
i rozpakować.

Rozpakowanie pakietu w zależności od systemu operacyjnego w następujący sposób:

- Linux, Solaris, Unix 

Jako użytkownik posiadający uprawnienia zapisu w katalogu docelowym spod konsoli SSH:

gtar –xzf nazwa_pliku.tgz

- Windows

Programem Winrar należy wskazać plik oraz wybrać opcję z menu kontekstowego (prawy przycisk 
myszy) Extract here (wypakuj tutaj).

Do poprawnego działania aplikacji (po stronie komputera klienckiego) wymagana jest przeglądarka 
internetowa:

1. Firefox w wersji 2+ 

2. Internet Explorer w wersji 6+ 

Po prawidłowym rozpakowaniu pliku, należy uruchomić przeglądarkę WWW wpisując adres URL 
pod którym został rozpakowany pakiet z dopiskiem admin.

Np. http://www.domena_uzytkownika.pl/admin
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Jeżeli wpisanie adresu zgłosi błąd praw dostępu do katalogu, należy wykonać polecenie z konsoli 
SSH:

chmod -R a+w ./temp ./images ./licencje 

chmod a+w ./ustawienia.php ./ustawienia.php.bak

Zarówno panel administracyjny i e-commerce do prawidłowego działania wymagają nadania praw 
do zapisu dla katalogów: ./temp, ./images ./licencje oraz wszystkich podkatalogów w nich 
zawartych.

UWAGA przy pierwszym uruchomieniu panelu administracyjnego i konfiguracji połączenia z bazą 
danych nie należy korzystać z systemu RAKSSQL oraz innych programów, które wykorzystują 
połączenie z bazą danych RAKSSQL.
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ROZDZIAŁ

2
Podstawowa konfiguracja e-commerce

Logowanie do panelu administracyjnego 

Po wpisaniu właściwego adresu np. http://www.domena_uzytkownika.pl/admin, pojawi się 
formularz logowania, aby zalogować się należy wpisać odpowiednio:

Login: admin

Hasło: firebird

Poprawne zalogowanie do panelu administracyjnego uruchomi stronę zawierającą Warunki Licencji 
które należy zaakceptować zaznaczając checkbox i wciskając przycisk ZAPISZ. Następnie 
przeglądarka otworzy właściwą stronę panelu administracyjnego i umożliwi konfigurację aplikacji.
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Zakładka ustawienia

Baza danych

Wybierz konfigurację:

- Pole wyboru konfiguracji połączenia bazy z którą będzie pracował RAKSSLQ e-commerce. Przy 
pierwszym uruchomieniu e-commerce w polu powinna być wybrana opcja Nowa konfiguracja.
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Aktywna zakładka 
w panelu 

administracyjnym. 

Ikonka pomocy. 
Wyświetla pomoc 

związaną z tematem.

Sekcje w zakładce 
ustawienia panelu 
administracyjnego.

Konfiguracja bazy danych:
- część danych można 

odnaleźć w administratorze 
RAKSSQL sekcja 

USTAWIENIA >> Konfiguracja 
systemu



Nazwa konfiguracji:

- Przyjazna nazwa konfiguracji połączenia z bazą danych np. rakswww
(nazwa nie jest związana z konfiguracją systemu RAKSSQL) 

Domyślna konfiguracja:

- Zaznaczenie pola ustawia konfigurację jako obowiązującą. 

Adres IP lub nazwa hosta gdzie znajduje się serwer bazy danych:

- IP serwera bazy danych Firebird 
(jeżeli jest to ten sam serwer na którym zainstalowano aplikację RAKSSQL e-commerce, można 
wpisać localhost .) 

Ścieżka do baz danych programu RAKSSQL:

- Katalog na serwerze w którym są przechowywane bazy danych np. /data/firebird 

Użytkownik bazy danych:

Nazwa użytkownika który będzie miał prawa dostępu do baz danych. Utworzone konto będzie 
kontem użytkownika z ograniczonym dostępem. Proszę nie używać konta SYSDBA. Nowo 
założone konto zostanie automatycznie dostosowane - nadanie praw tabelom itp. 

Hasło użytkownika:

- Hasło dla nowo tworzonego konta użytkownika.

Akceptację wprowadzonych danych należy zatwierdzić przyciskiem ZAPISZ.
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Ustawienia firmy

Wybierz firmę:

- Wybór firmy z którą będzie pracował RAKSSQL e-commerce. Lista firm jest wczytywana 
bezpośrednio z globalnej bazy systemu RAKSSQL. Jeżeli zostały uzupełnione dane firmowe w 
module Administrator RAKSSQL, to po wyborze firmy powinny pojawić się one automatycznie. E-
commerce do poprawnej pracy wymaga uzupełnienia danych wymienionych poniżej:
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Pole kombi z listą 
firm w bazie 

globalnej systemu 
RAKSSQL

Dane użytkownika 
e-commerce 



Skrócona nazwa firmy:

Pe na nazwa firmy: ł
Miejscowo :ść
Kod pocztowy: 

Adres firmy:

NIP:

Telefon:  

E-mail: 

Akceptację wprowadzonych danych należy zatwierdzić przyciskiem ZAPISZ.

Dane nie są zapisywane w bazie globalnej systemu RAKSSQL !

Licencja

Po uzupełnieniu danych firmy należy przejść do sekcji Licencja w panelu administracyjnym. 
Korzystając z opcji Wczytaj plik z licencją - wczytać plik licencyjny dostarczony przez producenta 
e-commerce.

Po uzupełnieniu powyższych danych e-commerce jest gotowy do pracy, ale nie posiada 
skonfigurowanych wszystkich opcji, które są definiowane indywidualnie dla każdej instalacji 
aplikacji. W celu uzupełnienia dodatkowych opcji prosimy o zapoznanie się z rozdziałem Panel 
Administracyjny w instrukcji użytkownika.
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